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UZivatelska Prava

Toto dilo je chrdanéno v rdmci CC BY Creative Commons Attribution 4.0 International License.
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1. VYHODNOCOVANI MENTORINGU, SEPISOVANI
SPRAVNYCH KROKU

Vyhodnocovani mentoringu je velmi dulezité, protoZe poskytuje vyhodnocujici data ucinku,
méreni vysledkd aktivit, a také vytvari spravné kroky, které mohou byt znovu pouZity/pouZity s
novym cilem, a to v ramci dané organizace a dvou danych modell (103 a 104).

V projektu Q-SER mUze byt vyhodnoceni mentoringu poskytnuto online nebo pomoci
papirového formuldre. V online verzi by systém mél disponovat k tomu nezbytnymi nastroji. V
pfipadé papirového formulare by méla byt mentorem ve spolupraci s manazerem oddéleni a
hlavnim manaZerem sepsdna Sablona. Takto mohou byt posbirdna data a nasledné zpracovana
do spravnych krokd, aplikaci novych metod a oblasti, a také identifikace dovednosti a
schopnosti potfebnych pro nahrani programu a nového obsahu do modelu 103.

Pfiprava v organizaci:

1. Nastaveni online aspektl k vyhodnocovani. Technické oddéleni by mélo vytvorit sekci pro
nahravani online dat vyhodnocovani, do které budou mit pfistup vSichni uZivatelé tohoto
systému. Vysledky by mély bit sesbirany ve formatu excelové tabulky (exportované)

2. Mentoring by mél byt vyhodnocen v oddélené sekci kroku 1. Vyhodnoceni by se mélo
zamérit na nasledujici prvky:

a. Mentorovu schopnost vést mentoring

b.  Aspekty mentoringu a pracovni témata

C. Metodologie mentoringu

d.  Osobnivztah mentora a mentorovaného

e. Nastroje pouzité béhem mentoringu

f. Jiny aspekt, ktery je danymi stranami povazovan za dUlezity

3. Sablony spravnych krokd: dané gablony mohou byt stazeny ze sekce 103 a mohou byt
obé&ma stranami pouZity k vytvareni spravnych krokd. Spravné kroky mohou byt znovu
pouzity. Jedno velké opétovné pouziti je jejich mozny pfenos na jind oddéleni nebo jiné
dvojice, kde mentoring probiha.

4.  Sekce otdzek a odpovédi: méla by byt vytvorena online sekce otazek a odpovédi. Méla by
vyhovovat naroklm mentord i mentorovanych a Uvodni otdzky a odpovédi by mély
pochazet z workshopu porddanému jako soucast model( 103 a 104.

5. Databaze mentorU: vSichni mentofi by méli byt registrovani at uz online nebo offline, a to
za Ucelem, aby dané organizace mohla vyuzit jejich Udaje a profil pro pfipadné budouci
pouziti. ProtoZze mentorovani, ktefi prosli procesem Skoleni a mentoringu, nyni sami
mohou byt mentory, dana databaze se bude postupem casu rozrlstat.
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2. NAVRHY UZITECNYCH NASTROJU

Vyhodnoceni mentoringu &Hodnotici otazky pro mentory a mentorované

Mentor D D D D D
Velmi . - L Velmi

nespskrgjlen\’/ Nespokojeny Neutralni Spokojeny spoiorjnelny’/
Mentorovany D D D D D
Velmi . - L Velmi

nesp(e)lg jlem’l Nespokojeny Neutralni Spokojeny sposorjnelny'l

1.  Mezilidské vztahy A nebo N Anebo N
2.  2edostatek casu A nebo N Anebo N
3. Vyjasnéniroli A nebo N A nebo N
4.  Zaméreni na jasné cile AneboN AneboN
5.  Vztahy s lidmi zvenku A nebo N A nebo N

Pozndamky mentora:

Poznamky mentorovaného:

Poznamky mentora:

Poznamky mentorovaného:
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Vyborné Vyborné
Velmi dobré Velmi dobré
Dostatecné Dostatecné

e

Velmi Spatné

7

Velmi Spatné

A Il Il I
AN I o I I

Nevyhovujici

Nevyhovujici

Poznamky mentora: Poznamky mentorovaného:

Poznamky mentora: Poznamky mentorovaného:

Poznamky mentora: Pozndmky mentorovaného:
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